in Belgié

Uw rechten voor een kwaliteitsvolle, veilige en respectvolle zorg.

De rechten van de patiént 1 ’

Recht op 9 Recht op informatie Recht op vrije en .

kwaliteitsvolle zorg geinformeerde toestemming
U heeft recht op zorg van U heeft recht op duidelijke, Geen enkele medische handeling
goede kwaliteit, die veilig, begrijpelijke en aangepaste mag worden uitgevoerd zonder

informatie over uw gezondheid,
uw onderzoeken, behandelingen,
de risico’s en de mogelijke
alternatieven.

passend en verstrekt wordt
met respect voor de
professionele normen.

uw vrije, geinformeerde en
uitdrukkelijke toestemming.
U kunt op elk moment vragen
stellen en rustig nadenken.

Recht op Recht op toegang
vertrouwelijkheid tot uw medisch dossier
Uw persoonlijke levenssfeer, van uw gegevens U heeft recht om uw medisch
uw waardigheid en uw overtuigingen  Ajle informatie die u betreft is dossier te raadplegen en
worden gerespecteerd, in alle vertrouwelijk en wordt beschermd er een kopie van te krijgen.

omstandigheden. volgens de wetgeving.
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Recht om een Recht om een Recht om een klacht
vertrouwenspersoon aan te duiden behandeling te weigeren te uiten

U kunt een persoon van uw keuze U heeft het recht om een Als u niet tevreden bent over
aanduiden die u ondersteunt behandeling of onderzoek de zorg of de dienstverlening,
en begeleidt bij uw beslissingen te weigeren, zelfs als dit wordt kunt u een klacht indienen bij

over uw zorg. aanbevolen door het zorgteam. de betrokken dienst, de directie

Uw keuze wordt gerespecteerd. of de ombudsdienst. Q

NI Uw rechten zijn essentieel

- | - voor een respectvolle, veilige en patiéntgerichte zorg.
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