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PV Raad van de Inwoners

Datum : 27.02.26
Beginuur:15h00
Einduur : 16h30

Aanwezige Inwoners: Aanwezig personeel:

Mevrouw Jacob Johanna
(ergothérapeute)

M. Meuleman (Directeur)
M. Antonio Cilento (Stagiaire
Direction)

Mevr.VandenBosche
Mevr.Banoun
Mevr.Poels
Mevr.Saussez
Mevr.Alexander
Mevr.Alluin
Mevr.Linsingh
M. Léonard
Mevr.Roumans
Mevr.Gayina
Mevr.Bouckaert
Mevr.Béllangé
Mevr.Dubois
Mevr.Porrez

M. Diricks
Mevr.Small
Mevr.Witmeur
Mevr.Jongen

M. Gabay
Mevr.Arifes et sa fille
Mevr.Guinand
Mevr.Rasson
Mevr.Ghebali
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1. Opening van de zitting

Mevr. Banoun opent de vergadering als voorzitter van de bijeenkomst. Geen
enkele senior is hiertegen.

Mevr. Claude Banoun (kamer 350) wordt verkozen tot voorzitter van de
Participatieraad van de Senioren.

2. Infobord - Informatie voor de Senioren

De Senioren vragen om de naam van de voorzitter en haar telefoonnummer
(02/340.91.36) op het prikbord toe te voegen.
Dit is inmiddels gebeurd. Sommige Senioren willen het bord echter verplaatsen.
Er werd ook herinnerd dat het gebruik gratis is via post-its, te verkrijgen bij het
onthaal.

3. Spreekuur op de kamer - Voorzitter van de Raad

Mevr. Banoun houdt elke woensdag een spreekuur van 14u tot 15u in haar kamer
(350) om wensen en suggesties te verzamelen.

4. Onderhoud van het patio

Na de maartse buien zal de tuinman het patio herstellen en nieuwe bloembollen
planten.
Mevr. Bellangé en Mevr. Diricks willen deelnemen aan het onderhoud.

De magnolia staat momenteel in volle bloei.

5. Project “Groene Hand"

- Installatie van nestkastjes samen met de Senioren; er worden stickers

aangebracht om botsingen van vogels te voorkomen.
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Herinnering: ramen sluiten als de airconditioning werkt; thermostaat lager
zetten bij open ramen; tv en lichten uitdoen om het energieverbruik te
beperken.

- De directie stelt voor een insectenhotel te installeren in het kader van het project
FLOWER POWER.

- Een presentatie van het project vindt plaats in mei (bloemblaadjes, ecologische
handelingen, verse bloemen, tekeningen, PIG-beplanting).

- Samenwerking wordt overwogen met een imker (één of twee bijenkasten op het
dak).

- Er zijn uitwisselingen gepland met het PIG-project.

6. Communicatie binnen de residentie

Verzoeken aan de keuken moeten via het onthaal verlopen.
De directie kondigt de volledige vernieuwing van de kamertelefoons, DEC-
systemen en oproepsystemen aan.

Er zijn in maart al kabels getrokken.

De nieuwe telefoons zullen geen aankondigingen van activiteiten op de kamers
meer toelaten.

Vanaf april/mei wordt bij elke kamer een scherm geplaatst voor het personeel
(met badge), waarmee de verzorgingstijden en het wisselen van bedlinnen
kunnen worden bijgehouden.

Doel: verbetering van de kwaliteit volgens ziekenhuisstandaarden.

7. Verwisseling van bedlinnen

De Senioren geven over het algemeen aan tevreden te zijn over de linnenservice
(de nieuwe firma).

8. Voedingscomité

De Senioren vragen om een maandelijkse vergadering met de aanwezigheid van

de chef-kok.
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Het comité vindt inderdaad eenmaal per maand plaats. De co6rdinerend arts, Dr.
Akeman, was aanwezig.

9. Linnen - Bulle de linge

Het ontvangen van het linnen kan soms lang duren. Een vertegenwoordiger van
Bulle de linge zal bij de volgende Raad uitgenodigd worden.

10. Respect voor de avondrust

De Senioren merken een verbetering op wat betreft het geluid van de deuren s
nachts.
De inspanningen van het nachtpersoneel worden gewaardeerd.

11. Nieuw boekenkastmeubel

Mevr. Banoun en Mevr. Dewaele vragen om een extra boekenkastmeubel.
De directie gaat hiermee akkoord.

Herinnering: het is mogelijk om de prikborden voor kleine aankondigingen te
gebruiken voor het uitwisselen van boeken, diensten...

12. Diverse punten

- Deur van kamer 251: reparatie nog steeds nodig.
- Onthaal: verzoek om batterijen voor de afstandsbediening van de kleine salon.
- Animatie: behoefte aan een microfoon voor sommige animatoren.

- Terras: verzoek om een regenton voor het besproeien van de planten.

13. Uitstappen

Voorstellen: Folon, Serres van Laeken, Tuinbeurs in het Kasteel van Edingen, Van
Buurenpark, Serres van Meise (april/mei), Maison Hannon.

De jaarlijkse uitstap wordt georganiseerd naar het dierenpark Planckendael:
unanieme stemming.

Het is mogelijk meerdere bezoeken te organiseren als de groepen volzet zijn.

De Senioren willen ook de wandelgroep heropstarten en een uitstap naar een

park organiseren.
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Ze wensen de TLC, hoofdverpleegkundige, uit te nodigen voor de vergadering
van 24/04/2026.

De TLC is op de hoogte gebracht en zal aanwezig zijn.



